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RESUMO: Este texto € um recorte de uma pesquisa de doutorado que versa sobre a producdo da
queixa escolar na Educacdo Infantil. Por meio das entrevistas com professoras de criangas de 4 e
5 anos de idade, foi possivel apreender a concep¢do destas sobre desenvolvimento infantil e
sociedade, pratica pedagoOgica e supostos transtornos comportamentais que possam levar a
dificuldades no processo de escolarizagdo. Identificamos, no municipio pesquisado, a existéncia
de uma sistematica, no trato dado a queixa escolar, configurando um caminho institucionalizado
baseado em uma concepcao organicista e; segregadora, que busca no diagndstico de profissionais
de salde recursos e solugdes para lidar com situacGes desafiantes da pratica pedagogica. ldeias
que valorizam a vocacao no trabalho pedagdgico e que a crianca se desenvolve espontaneamente,
aparecem como norteadoras desta pratica. A partir do referencial teérico da psicologia histérico-
cultural, é possivel refletir sobre o trabalho docente, uma vez que séo 0s processos educativos que
provocam o desenvolvimento da crianca e a fazem avancar, garantindo as condicGes para que ela
dé saltos qualitativos no seu psiquismo.
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ABSTRACT: This text is an excerpt from a doctoral research that deals with the production of
school complaints in Early Childhood Education. Through interviews with teachers of 4 and 5
year old children, it was possible to understand their conception of child development and society,
pedagogical practice and supposed behavioral disorders that could lead to difficulties in the
schooling process. We identified, in the municipality researched, the existence of a systematic
approach to school complaints, configuring an institutionalized path based on an organicist
conception and; segregator, which seeks in the diagnosis of health professionals resources and
solutions to deal with challenging situations in pedagogical practice. Ideas that value the vocation
in pedagogical work and that the child develops spontaneously, appear to guide this practice.
From the theoretical framework of historical-cultural psychology, it is possible to reflect on
teaching work, since it is the educational processes that provoke the child's development and make
them advance, guaranteeing the conditions for them to make qualitative leaps in their psyche.
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A QUEIXA ESCOLAR NA EDUCACAO INFANTIL

A queixa escolar é um fenémeno cada vez mais em evidéncia na sociedade, e se
caracteriza pelas dificuldades de aprendizagem ou no processo de escolarizacdo dos
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alunos ao longo de sua trajetdria académica (CUNHA et. al., 2016).

Historicamente, a queixa escolar aparece imbricada na relacdo entre a educacéo e
a psicologia (PATTO, 2015), articulada a solicita¢cdes formuladas geralmente pela escola
ou pelos familiares sobre os problemas e dificuldades aparentes das criangas no processo
de escolarizagdo, materializas ora em queixas comportamentais, ora em problemas
relacionados a aprendizagem escolar propriamente dita.

As dificuldades em lidar com o comportamento de algumas criangas, muitas vezes
somadas a condicdes de trabalho precérias e falta de formacdo continuada, sdo alguns
fatores que fazem com que professores e professoras recorram ao pedido de avaliacdo
psicoldgica e a encaminhamentos de criangas para setores de saude, na tentativa de
encontrar solucdes junto a sua préatica pedagogica.

Chama a atencdo, nesse processo, a forma pela qual diferentes profissionais da
salide atuam por meio de abordagens clinicas e que individualizam a queixa. Diante deste
cendrio, muitas criangas com queixas escolares estdo sendo submetidas a diagnosticos
psicopatoldgicos e a uso de psicofarmacos, levando a um processo de medicaliza¢éo da
infancia.

A medicalizacdo é um processo pelo qual questdes de carater eminentemente social
e politico sdo transformadas em problemas médicos, discutidas pelo viés satide-doencas.
Sustentada na normatizagdo do comportamento infantil, a medicalizagdo pressupde a
omissdo dos determinantes histéricos e sociais que o condicionam (COLLARES;
MOYSES, 1994).

Quando nos referimos a queixa escolar, ha, portanto, a ideia de que estudantes
sofreriam de uma desordem psiquica, na forma de problemas comportamentais,
emocionais e/ou cognitivos, explicados nos manuais de psiquiatria em nossa sociedade.
Essa ideia implica em uma concepcao de ser humano organicista, pautada por uma légica
fragmentada, parcial, que desconsidera o contexto social e suas relac@es.

Nesse sentido, diferentes estudos da psicologia histérico-cultural (AITA; FACCI,
2018; TULESKI et al., 2019; LESSA; FACCI, 2014), quando trazem a tematica da queixa
escolar e similares como a questéo da infancia medicalizada, sdo contundentes em afirmar
que tais fendmenos devem ser entendidos dentro do modelo de pratica social que
normatiza, controla e divide as pessoas, as responsabilizando individualmente pelo
fracasso ou sucesso, ou seja, dentro de um ideéario neoliberal.

Quando nos propomos a explanar os multiplos e contraditorios determinantes da
queixa escolar, defendemos que tal fendmeno precisa ser pensado a partir das relacfes da
crianca na sociedade capitalista, ou seja, ele desponta mediante condi¢cdes materiais
concretas expressas no lugar que a crianga ocupa no sistema de relacdes, desdobrando-se
de suas condicdes de vida e educacdo (FRANCO; TABUTI; TULESKI, 2021).

Entendemos que a psicologia histérico-cultural contribui para a compreenséo de
que as queixas escolares se produzem no interior das condi¢des da propria pratica escolar,
uma vez que, a emergéncia da queixa e sua justificacdo como problema de ordem orgéanica
e individual garante a manutencao da exclusdo dos mais pobres e se apresenta como uma
das formas contemporaneas importantes de reproducdo da miséria social (MEIRA, 2012).

A queixa escolar, seu subsequente diagnostico e a medicalizacdo da educacdo,
nesta perspectiva, se torna um modo de controle do comportamento infantil,
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profundamente questionavel, por oferecer um controle aparente da conduta: em sua
esséncia a crianca ndo desenvolve a consciéncia sobre suas acfes, condutas e regras
sociais, nem conquista efetivamente novas capacidades afetivo-cognitivas, pelo contrario:
diagnosticar e medicalizar, de certa forma, compromete o desenvolvimento por acarretar
outros efeitos colaterais.

Diante da critica & primazia do biologico/ maturacional na explicacdo do
desenvolvimento infantil, é preciso investigar as relacdes estabelecidas entre a crianca, a
familia e a escola, considerando a pratica social como chave para desvendar o fenémeno
da queixa escolar em sua génese.

Apresentamos neste trabalho, um recorte de pesquisa sobre a produgéo da queixa
escolar na Educacdo Infantil em um sistema educacional de ensino de uma cidade do
interior do Estado de Sdo Paulo, em que criancas entre 2 a 5 anos de idade séo
encaminhadas para profissionais de saude por apresentarem condutas como:
Comportamento desafiador; teimosia; comportamentos inadequados; desatencéo;
agitacéo; desinteresse em realizar as atividades/ ndo fazer as atividades com capricho,
dificuldade para escrever e pintar, dentre outras relacionadas a desatencdo em sala de aula
e ao processo de escolarizacdo. Estas criancas sdo diagnosticadas, desde esta idade, com
transtornos comportamentais, em sua maioria, Transtorno de Déficit de Atencdo e
Hiperatividade — TDAH, e sdo submetidas ao uso de remédios psicofarmacos e terapias.

Ressaltamos que nossa investigacdo se debrugou sobre o contexto particular da
Educacao Infantil, e que os dados evidenciam tendéncias em agdo no contexto singular
do municipio pesquisado, porém essa singularidade nos permite refletir sobre questdes
historicas e culturais postas na sociedade como um todo, os dados aqui apresentados sdo
absolutos, visto que ha contra tendéncias e outras possibilidades de trato com a queixa
escolar no seio das contradi¢Ges dessa mesma sociedade.

Tendo a intengdo de investigar e analisar a compreensdo dos profissionais de
educacdo sobre concepcdes de desenvolvimento infantil, transtornos da infancia e a
pratica pedagodgica, foram realizadas entrevistas semiestruturadas com quatro professoras
de Educacéo Infantil que trabalham com criangas entre 4 e 5 anos de idade.

Ressaltamos que este € um recorte de uma pesquisa de doutorado, em que
buscamos contribuir com 0s avan¢os proporcionados pela psicologia historico-cultural
para uma abordagem critica do fendmeno da queixa escolar, refletindo sobre a
particularidade da Educagéo Infantil.

A PESQUISA: ENTREVISTAS COM PROFESSORAS DE EDUCACAO
INFANTIL

No contexto pesquisado, a queixa escolar esta fundamentalmente vinculada a
criangas que, segundo as professoras, ndo controlam impulsos, néo se concentram e nao
se engajam nas acles propostas, e diante deste fendmeno, sdo as professoras que
encaminham para avaliacao psicoldgica, psicopedagogica e/ou médica.

Deste modo, as professoras sdo as principais porta-vozes das queixas escolares,
uma vez que, sdo notadamente estas profissionais que identificam situacbes de
dificuldade e buscam caminhos para resolver aquilo que € vivenciado como um problema.

Foram entrevistas, quatro professoras, e todas relataram realizar encaminhamentos
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de criangas pequenas para serem avaliadas por profissional especialista em razdo de
dificuldades no processo de escolarizacdo e ou comportamentos considerados
inadequados. Embora expliqguem que essa seja uma situacdo mais comum no Ensino
Fundamental, todas afirmam que é algo relativamente comum também na Educacédo
Infantil.

Foi possivel identificar a existéncia de uma sistematica no trato dado a queixa
escolar, configurando um caminho institucionalizado baseado em uma série de
dispositivos e agentes; inicialmente as professoras percebem comportamentos que
consideram inadequados em sala de aula e preenchem um protocolo de encaminhamento.
A crianga é avaliada por algum profissional de saude e as professoras recebem o0s
relatorios e laudos de orientacdes para a pratica pedagdgicas com criangas supostamente
diagnosticadas com transtornos comportamentais e/ou de aprendizagem. A existéncia
dessa sistematica indica que a queixa €, de certo modo, esperada, isto &, revela a
expectativa de que algumas criangas ndo aprenderdo e/ou ndo se ajustardo a sala de aula,
havendo ja um caminho para lidar com isso quando vier a ocorrer.

Vemos, assim, que as situacdes de dificuldade séo percebidas pelas professoras
como dificuldades ou problemas da crianca, e sdo identificadas quando determinada
crianca ndo corresponde ou foge ao padrao esperado, como se verifica no seguinte trecho
de uma entrevista: “Porque a gente olha assim os pidozinhos tudo rodando, e se tiver um
que roda diferente a gente consegue ter o olhar que aquele esta diferente (..) eu observo
a parte pedagodgica, entdo algumas coisas a gente observa, mas eu nao dou diagnostico.”

As entrevistas permitiram constatar que a concepcdo de transtornos de
aprendizagem e diagndstico adentra os portdes da escola de Educacdo Infantil,
justificando dificuldades de ordem didatica e desenvolvimental: “se a crianca néo
corresponde, mesmo a gente fazendo algumas intervengdes, se a crian¢a ndo me da
resposta eu peco a avaliacdo do profissional, porque eu como professora eu posso
avaliar, mas eu ndo dou diagnostico”.

Esta ideia, articulada a uma visdo naturalizante e individualizante do
desenvolvimento, se mostra um obstaculo para que pensem criticamente as questdes
educacionais.

Ha a busca por um diagndstico que, ao fim e ao cabo, o diagndstico rotula e
congela: fixa o produto e oculta o processo. E importante pontuar que ndo buscamos negar
a necessidade de avaliacdo diagndstica de um dado fendmeno ou situacdo, sendo este um
momento ou principio importante, ontologicamente necessario. O que problematizamos
é o diagndstico como rétulo, que traz uma concepcdo formal e cristalizada, de um
distdrbio com vieés bioldgico.

Recusando a perspectiva que toma os comportamentos humanos em sua forma
fossilizada, Vigotski (2006) nos explica que € preciso ir além do que se manifesta na
aparéncia, na forma revelada pelos dados empiricos: precisamos, pois, analisar e desvelar
a esséncia dos fendmenos.

Podemos constatar que o diagnostico é um dispositivo que fixa a dificuldade como
produto, ocultando seu processo de producdo no seio das relacdes escolares. Quando
nossas entrevistadas indicam que para cada queixa se faz necessario um diagnostico
resultante de avaliacdo por especialista, notadamente um profissional de saude, podemos
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observar que o diagnéstico proporciona uma pseudo-resposta sobre o ndo aprender,
preenchendo uma lacuna de compreenséo das professoras sobre o fendbmeno.

Na trama das relacdes escolares, o caminho possivel parece ser apelar para o
diagnostico, ja que existe uma dificuldade concreta, objetivamente existente, para a qual
as professoras ndo encontram uma explicacdo precisa e consistente: ainda que seja uma
falsa solucdo, o diagndstico infantil aparece como apoio perante uma angustia real destas
profissionais.

Quando questionadas sobre as razdes que explicam o nédo aprender, as professoras
entrevistadas demonstram dificuldade em estabelecer relagdo entre o desenvolvimento
infantil e o processo didatico de ensino: “As vezes a crianca tem dificuldade e eu nio sei
porqué (...) eu ndo sei te falar o porqué, onde esta aquele déficit (...) eu acho que ‘n’
fatores que eu ndo sei explicar como a crianga nao aprende.”

Ha também que se destacar a ideia que o problema escolar esta relacionado a
situacOes familiares, hereditarias e do meio em que a crianca vive: “A familia ndo da
valor, ndo da importancia, acha que é so deixar brincar (...) acho que tem criancas que
sdo geradas com a mde usuaria, 0 meio em que Vvive, e isso ja entra como um primeiro
grau de importancia, coisas hereditarias. ”

E importante destacar a incompreenséo das professoras acerca das determinag@es
que engendram dificuldades no processo educativo sob sua regéncia, incompreenséo essa
que aparece explicitamente nas formulagdes que culpabilizam a familia e 0 ambiente em
gue a crianga se insere: “contexto genético, a gente sabe que existem casos que a ma
conduta da mée e do pai prejudica a crianga (...) drogas, negligéncia (...) cuidados de
higiene, de alimentagdo, cuidado maternal.”

Neste viés, percebemos que a queixa aparece pela voz das professoras que
identificam dada dificuldade, mas ndo conseguem apreender o processo que a produz,
reconhecendo a multideterminacdo do fenébmeno (“sdo tantos fatores™), mas sem
compreender como precisamente operam e se articulam tais "fatores”, e atribuindo a
queixa, em Ultima instancia, a uma condi¢do dada pela propria crianga ou sua familia.

Vemos que as professoras se referem ao "meio social” em que vivem as criangas,
mas parecem nao considerar a escola de Educacéo Infantil como parte desse “meio”. Se
0 meio social é focalizado como causa das diferencas sociais, observa-se uma dificuldade
de estabelecer relagcdo entre os comportamentos da crianga e as praticas pedagdgicas
mediadas pela escola.

Se por um lado, ha questdes sociais reais que devem ser consideradas na dindmica
do desenvolvimento infantil, é preciso cuidado ao apreendé-las, situando-as
concretamente dentro de uma complexidade de determinagfes da prépria organizacéo da
sociedade capitalista. Precisamos estabelecer relagdes com a crise da sociedade capitalista
e aideia de familia que se produz, entre “a educacgdo que idealizamos, reclamamos e nao
alcangamos convivendo com a educacgdo que ndo avalizamos, mas que reproduzimos”
(BARROCO, 2012, p. 154).

Barroco (2012) aponta para a fetichizacao da familia no contexto educacional, que
reproduz a ideologia de que problemas de aprendizagem e de salde mental s&o
decorrentes de uma instituicdo familiar desestruturada, fora dos padrdes familiares
burgueses. A autora chama atencéo para a necessidade de se desnaturalizar essa ideia de
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familia, e na mesma dire¢do Duarte (2012) denuncia a percepcédo ideoldgica segundo a
qual relagGes sociais alienadas aparecem como fendmenos naturais: trata-se da
naturalizagdo do social, da conversao “de algo criado pelo homem em algo que teria sido
produzido pela natureza, retirando do ser humano a possibilidade de transformacgéo
daquilo que ele proprio produziu” (p. 129).

O fato de as professoras afirmarem “ndo compreenderem” porque a crianga nao
aprende nos parece muito relevante para pensarmos sobre a formacdo de professores,
também reiterando que, os déficits desta formacdo, alimentam a crenca de que o
diagnostico é importante, e por isso, cada vez mais o sistema educacional busca tal
recurso para lidar com as criangas com algum tipo de queixa no processo de escolarizacao.

Precisamos refletir criticamente sobre os caminhos que levam ao discurso sobre 0s
transtornos de aprendizagem, articula-lo as relacdes escolares e suas reverberacdes na
vida social para que seja possivel romper com a ideia de que 0 ndo aprender é causado
por uma patologia da crianga, ou por causas bioldgicas, psicolégicas ou emocionais.

Até mesmo porque compreender o processo de aprendizagem pressupde uma
elaboracdo tedrico-conceitual dos processos de desenvolvimento das fungBes psiquicas
humanas. Por isso defendemos a tese de que concepcBes de desenvolvimento e 0 modo
de organizacdo do ensino contribuem para a producdo de queixas e 0 processo de
patologizagéo.

O fato de que as dificuldades no processo de escolarizagdo sejam percebidas como
distdrbios ou transtornos da crianca é revelador de uma concepc¢édo de desenvolvimento,
ou das relagdes entre desenvolvimento, aprendizagem e ensino.

As entrevistas evidenciam uma concepcdo de desenvolvimento guiada pela
maturacdo bioldgica, e pela ideia de que a educagdo pré-escolar deve priorizar o
desenvolvimento harménico da crianga, incentivando a criatividade e as descobertas
espontaneas. Para as professoras: "Para aprender ela tem que gostar. Ela s6 aprende
aquilo que ela gosta, se ela ndo gostar nao vai"

Prevalece a ideia de que “é cobrada uma maturidade que a crianga ainda ndo tem”
e de que “A crianca possui um tempo diferente de desenvolvimento (...) ndo é respeitado
este tempo, espera-se que o aluno ja resulte em algo que € o que muitas vezes esta
prescrito em algumas diretrizes escolares”.

No entanto, hd um impasse diante o trabalho do professor: ora ele ndo se identifica
como sendo aquele promove aprendizagem e desenvolvimento, visto que naturalmente,
se respeitar o tempo da crianca ela ira se desenvolver. Ora é necessario ensinar, 0 que
gera a queixa escolar das criancas que, por diferentes motivos, ndo seguem o que esta
normatizado para a idade, e, portanto, precisam ser encaminhadas a outros profissionais,
desembocando no processo de patologizacdo e medicalizagdo da infancia.

Entendemos que o ensino ocupa um lugar de destaque no desenvolvimento da
crianca, é ele que medeia a relacao entre aprendizagem e desenvolvimento, por isso 0 ato
educativo deve se alicercar em uma pratica pedagogica voltada para os conhecimentos
cientificos, ndo cotidianos, que possa reorganizar as funcées psiquicas em sua totalidade,
uma vez que “ao requalificar as func¢des psiquicas, a aprendizagem escolar cumpre uma
de suas principais funcgdes, incidir na personalidade dos individuos, posto que nela
sintetizam-se todas as propriedades culturalmente formadas” (MARTINS, 2015, p.279).
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Diante disso, é necessario que os profissionais que atuam na educagdo,
compreendam a relacdo entre o ensino, a assimilacdo dos conhecimentos pela crianca e 0
proprio processo interno de desenvolvimento da consciéncia infantil.

No municipio pesquisado, além da ideia de respeitar o tempo de desenvolvimento
da infancia, existe também a crenca de que o trabalho das professoras se fundamenta pelo
amor. E o amor que deve guiar o trabalho educativo, ou seja, tanto o cuidado e prazer s&o
necessarios para o desenvolvimento da crianga pequena como a nocdo de vocacao €
necessaria para ser professora de Educacéo Infantil.

Nas entrevistas essa concepcdo se faz explicita: "Eu acredito muito no amor. Eu
acho que... assim... aquela crian¢a que tem empatia por mim e eu com ela é muito mais
facil, a crianga vai, vai, vai, vai e aprende” .

A concepcdo de vocacdo e amor; assinta-se em nocdes que naturalizam e
fetichizam a infancia, disseminando no ideario escolar uma concepcdo abstrata da
formagdo humana, sem historicidade, descolando a crianga do seu contexto
socioecondmico. E, portanto, um discurso pedagdgico que entende o desenvolvimento
infantil como natural, universal e imutavel, “ndo transparecendo que este fato & uma
construcédo social fruto do proprio homem e do modo de producéo que rege a sociedade”
(ARCE, 2012, p.145). Para tal concepc¢éo de desenvolvimento, a crianca € virtuosa, pura,
e 0 adulto deve respeitar 0 tempo da crianca, pois ela deve construir seus proprios
significados relativos ao mundo que a cerca, de forma ludica e prazerosa.

Esta ideia pedagodgica defende que a instituicdo de Educacéao Infantil seja pautada
pelos interesses da criancga, que na condicdo de protagonista vai construindo sua propria
aprendizagem pela prética cotidiana. Nesta perspectiva, o ato de ensinar é considerada
uma violéncia simbodlica, o que iria contra as necessidades infantis, sua liberdade e
espontaneidade, ou seja, impediria a prépria vivéncia da (PASQUALINI; LAZARETTI,
2022).

Entendemos que o afeto ndo se ausenta da escola e do ensino do professor, porém
é necessario resgatar a funcdo principal do professor que € produzir de forma intencional
a humanidade em seus alunos. Por isso, partimos da defesa de que é o ensino
sistematizado pelo trabalho do professor que provoca o conhecimento, e a transmisséo de
conhecimento também deve ser um ato de afetividade e carregado de intencionalidade
ética humanizadora.

Quando questionadas sobre o referencial teérico norteador do trabalho educativo,
é possivel perceber que o discurso das professoras é esvaziado de cientificidade,
valorizando que as relacdes de ensino devem ser guiadas mais pela intuicdo e pela pratica
diaria, como por exemplo: a gente aprende todos os dias com a vivéncia” e “Vou na
minha intui¢do e daquilo que eu acho correto para o bem da crianga’.

Além de pautar o trabalho pela referéncia do amor, intuicdo e prética, ha a
compreensdo de utilizar a teoria que da certo, mesclando um pouco de cada perspectiva
tedrica: “Eu gosto muito de ler todas as referéncias e pegar o que € bom de cada um (...)
entao eu pego um pouquinho de Vigotski, um pouquinho de cada e tento aplicar de acordo
com aquela crianga, porque nem sempre a mesma didatica da certo”.

Prevalece a compreensdo de que uma concepcdao tedrica ndo daria conta de atender
a diversidade da educacéo, entdo, ha a crenca de que ao se misturar um pouco de cada,
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ou o melhor de cada teoria, se possa fazer um bom trabalho. Merece nossa atencéo o fato
de as professoras acreditarem que o bom trabalho pedagogico vai acontecer pela vivéncia
e a experiéncia pratica, pois estas se sobressaem aos conteudos tedricos, apontando o
pragmatismo da vida cotidiana.

Nesse caminho, “comportamentos inadequados” infantis estdo associados a
compreensdo de desenvolvimento, de escola, de sociedade e do proprio trabalho
educativo. A queixa escolar vai sendo nomeada e formalizada a partir daquilo que as
professoras acham ou acreditam ser comportamentos ndo adequados para a idade, e 0
tratamento das criancas, conforme encontramos nos laudos e relatdrios, baseia-se em
supostos problemas de ordem individual que vao sendo confirmados e reproduzidos pelo
contexto escolar.

Deste modo, condutas infantis caracterizadas como desatencéo, agressividade,
impulsividade, teimosia, sdo utilizadas para justificar a queixa e redigir um diagnostico,
respaldados pela nogéo de que o que é natural é o desenvolvimento harménico da crianca.

Finalizamos a discussdo em tela reiterando que os encaminhamentos da queixa
escolar envolvem principalmente criangas entre trés e quatro anos de idade, cujas queixas
expressam condutas infantis idealizadas pelos adultos, mas que nao sdo coerentes com 0
desenvolvimento real da crianca nesta faixa etaria. Aparecem, pois, justificativas que tais
comportamentos inadequados séo ora de cunho individual, por explica¢Ges inatistas, ora
de cunho familiar, sem dimensionar o que de fato sdo caracteristicas do psiquismo infantil
na transicdo entre os trés e quatro anos de idade, o que nos mostra a necessidade de que
o trabalho pedagogico, de cunho essencialmente pratico deve ser requalificado por meio
de fundamentacdo teorica consistente que direcione o ensino e o desenvolvimento
infantil.

CONSIDERACOES DA PSICOLOGIA HISTORICO-CULTURAL SOBRE O
DESENVOLVIMENTO NA EDUCACAO INFANTIL

A anélise dos fendmenos circunscritos como queixa escolar na Educacéo Infantil,
precisa ser norteada pela compreensédo das relagGes entre ensino e desenvolvimento.
Assim sendo, é importante que professores tenham clareza do seu papel mediador do
desenvolvimento da crianca.

Considerando que a crianga pequena ainda ndo tem uma formacdo simbdlica
totalmente internalizada para controlar seus comportamentos, o que engloba os atos
voluntarios de atencdo, fica evidente que o préprio comportamento infantil esta imbricado
no processo de formacdo cultural do ser humano, produzindo-se como resultado da
apropriagdo de signos e instrumentos culturais, e requerendo, para tanto, processos
educativos.

Nesta perspectiva, comportamentos considerados inadequados e de falta de
atencdo, precisam ser problematizados a partir da relacdo com os adultos, uma vez que
sdo estes que orientam a atencdo da crianca pequena quando nomeia objetos ou indicam
algo para a crianca, por exemplo. E a partir da interaco que a crianca se tornara capaz de
internalizar a linguagem e se orientar para a autorregulacio do comportamento. E nas
relacGes sociais que se forjara a necessidade de dominar a propria atengdo, a medida que
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a crianca vai captando modos de ser e estar no mundo de acordo com as mediag6es dos
adultos que a cercam. Isso provoca um grande esforco interno na crianca, para se orientar
a partir da atencdo, por isso 0 mecanismo de atengdo ndo pode ser entendido como sendo
automatico e espontaneo no desenvolvimento, e sim resultado do processo educativo.

No contexto escolar, a crianga aprende e se desenvolve por meio do processo de
apropriacdo das experiéncias e dos conhecimentos cientificos, que vao acontecer por meio
da intervencdo mediadora do professor. E este que deve organizar, sistematizar os
contetdos de ensino e a atividade pedagdgica com tendo em vista intervir na zona de
desenvolvimento iminente dos alunos.

Os alunos passam a ser transformados, metamorfoseados pelos
contetidos ensinados, e pelo modo como esse ensino se dé, instigando-
os a um funcionamento psicoldgico cada vez mais sofisticado, isto &,
menos direto, menos preso e dependente de estimulos concretos,
materiais. A escolarizacdo pode contribuir para que saiam de uma
pratica de reaces instintivas e imediatistas com/no mundo, e
desenvolvam  um  comportamento  regulado  voluntaria e
intencionalmente, tornando-os cada vez mais independentes da
vivéncia pessoal para que possam compreender os conteldos e as
situacdes em geral e sobre eles exercitarem o pensamento analitico
(BARROCO; SOUZA, 2012, p. 124).

Se a atencdo voluntaria constitui uma capacidade complexa de génese
sociocultural, cujo processo formativo pressupde mediagdes sociais e educativas,
recolocam-se as expectativas em relacdo a capacidade da crianca de controlar seu
comportamento e seu proprio processo atencional, particularmente quando focalizamos a
escola de Educacdo Infantil.

Ao recolocar a questdo do desenvolvimento, trazendo ao centro do palco as
relacdes sociais e 0 mecanismo de internalizacdo dos signos da cultura que institui as
funcBes psiquicas superiores, a psicologia historico-cultural explicita a base social do
psiquismo humano, que, em nosso entendimento, pode contribuir com o0 avangco de uma
perspectiva critica na educacdo ao permitir construir argumentos contrarios a
patologizacgéo das dificuldades do processo de escolarizagéo.

Para pensar a particularidade da queixa escolar na Educagéo Infantil, se faz
relevante focalizar a idade pre-escolar (3 a 6 anos de idade aproximadamente) como
periodo do desenvolvimento.

De acordo com a teorizacdo de Leontiev e Elkonin, a cada periodo do
desenvolvimento infantil, uma determinada atividade se mostra mais decisiva para que a
crianca se desenvolva, enquanto outras tém importancia secundaria ou subordinada. A
esta atividade, denominada guia, € atribuida o papel de reorganizar e formar processos
psiquicos, gerando novos tipos de atividade, dela dependem as principais mudancas
psicoldgicas que caracterizam o periodo do desenvolvimento (LEONTIEV, 1978).

No percurso do desenvolvimento infantil, encontramos também atividades
acessorias, que ndo sdo guias, mas que sdo importantes pois conduzem a crianca para
novas exigéncias sociais, mobilizando funcdes novas e complexas do psiquismo
(PASQUALINI, 2020).
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A atividade guia ou dominante, deve ser pensada a partir do conteudo de cada
periodo do desenvolvimento, o que significa que € apenas pela analise do contetdo da
atividade da crianga que podemos compreender a formacao de seu psiquismo e de sua
personalidade — dai a énfase no papel da educacdo como determinacdo no/do
desenvolvimento infantil (ELKONIN, 2009).

No decorrer de cada periodo de desenvolvimento, vdo acontecendo mudangas
impulsionadas pela atividade guia, até chegar a um ponto em que vao surgindo novas
necessidades para a crianca, fazendo com que a atividade que até entdo se configurava
como a principal forma de relacionamento da crian¢ga com 0 mundo ndo mais seja capaz
de satisfazer as novas necessidades e relacfes que véo se delineando na vida infantil.
Assim, uma das atividades gestadas, nascidas dessa atividade dominante, desponta como
aquela capaz de canalizar as novas necessidades que emergem para a crianga no seu
complexo campo de relagdes sociais; desse modo é que uma atividade que antes figurava
como acessoria se torna principal em um novo periodo da vida. A medida que a
personalidade da crianca se estrutura, ela vai assimilando fungdes sociais, objetivacoes e
desenvolvendo sua consciéncia (ELKONIN, 2009).

Em suma, temos que a mudanca dos periodos de desenvolvimento é marcada pela
alteracdo da atividade guia ou dominante, o que acarreta em uma significativa
transformacéo na posicéo da crianga no interior das relagdes sociais.

Quando a crianca faz a transicdo de um periodo para outro, isso significa que
existem necessidades a serem alcancadas: o lugar social da crianca ja ndo satisfaz essas
novas necessidades e ela comeca a tensionar o sistema de relagbes sociais no qual esta
inserida. A crianca tem condicdes de ir além, de estabelecer outras relagdes com o mundo
que a cerca. A passagem a um novo modo de relagcdo com a realidade se configura como
um periodo critico do desenvolvimento.

Vigotski (2012) esclarece que o desenvolvimento humano é caracterizado por
momentos estaveis — periodos claramente demarcados pelas atividades principais —, e por
momentos de crise, marcados por tensdes e rupturas nas relagdes da crianga com o mundo
social. Pela l6gica dialética do desenvolvimento do psiquismo, podemos observar a
combinacgdo de processos evolutivos e revolucionarios no curso da periodizacdo do
desenvolvimento. H4, portanto,

‘Mudangas microscopicas’ no psiquismo da crianca que vao se
acumulando no interior de um determinado periodo do
desenvolvimento e produzem um salto qualitativo no psiquismo, uma
ruptura, uma mudanca qualitativa na relagdo da crianca com 0 mundo
gue caracteriza a transicdo a um novo periodo ou estagio
(PASQUALINI, 2020, p. 73).

Os periodos criticos, ou de viragem do desenvolvimento, sdo caracterizados pelo
choque entre os ganhos do desenvolvimento da crianca e as exigéncias de mudanga na
situacdo social de desenvolvimento.

No atual modelo de sociedade, ha a tendéncia, seja na familia ou na escola, de ndo
se compreender esse movimento do desenvolvimento infantil como parte do proprio
processo de desenvolvimento: predominam proposi¢Oes dualistas, mecanicistas ou
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idealistas, que concebem o momento critico como patoldgico. Exemplo disso se apresenta
pelas teorias de cunho construtivista, as quais discorrem sobre competéncias e habilidades
socioemocionais, presentes em documentos nacionais que regulam o sistema educacional.

Nos periodos criticos, tendencialmente a crianga se torna mais dificil de educar.
Justamente pelas conquistas ao longo do periodo anterior, ocorre que a crianga ja nao se
satisfaz com o lugar que ocupa nas relagfes sociais, uma vez que esse lugar ja ndo
corresponde mais as suas possibilidades, emergindo a necessidade de mudanca
(TULESKI et al., 2019). A situagdo social de desenvolvimento deve modificar-se,
incorporando os novos ganhos infantis e proporcionando outros ganhos a crianga, 0S
quais, por sua vez, produzirdo outras neoformacgaes.

E importante que profissionais na educacdo compreendam que 0S momentos
criticos fazem parte dos processos de desenvolvimento e aproveitem esses periodos a
servigo do desenvolvimento da crianga, com vista a potencializar o seu desenvolvimento.

A psicologia histérico-cultural parte do principio de que a crise ndo é sinénimo de
patologia, nem de transtorno, pelo contrario: a crise indica que a crianca se desenvolveu,
ganhou novas capacidades, e, portanto, passa a demandar novas formas de relacéo,
mudancas significativas no modo como a educam. Embora a psicologia historico-cultural
pressuponha a alterndncia entre momentos estaveis e criticos ao longo do
desenvolvimento, Leontiev (1978) argumenta que crises propriamente ditas somente
ocorrerdo se ndo houver um processo de educacao intencionalmente mediado, ou seja, se
a crianca for deixada sem nenhum tipo de instru¢do, numa concepcdo espontanea de
educacéo.

As mediacBes se efetivam quando o professor, ao conhecer os periodos de
desenvolvimento e seus momentos criticos, proporcionam atividades que guiam as
méaximas possibilidades de desenvolvimento, e introduzem novos desafios, ainda nas
atividades acessorias — aquelas que ainda ndo sdo as principais para promover 0
desenvolvimento, mas serdo no futuro.

A chamada crise dos trés anos ¢ um momento do desenvolvimento que tende a se
expressar, no contexto da escola de Educacao Infantil, na forma de queixa escolar, como
discute Silva (2017) em sua pesquisa de doutorado, porque a escola de Educagéo Infantil
tende a naturalizar os comportamentos da crianga, o que reverbera em diagnosticos de
transtornos de conduta no periodo pré-escolar.

Com isso, as criangas acabam sendo encaminhadas a base das “impressoes” que
cada professora tem, em particular, sobre o que seria um possivel problema de
comportamento, sem haver orientacbes e parametros sistematizados sobre o
desenvolvimento e o ensino nesta faixa etaria. (SILVA, 2017).

A crise dos trés anos constitui um importante momento de viragem no
desenvolvimento, quando se da a transi¢do entre a primeira infancia e a idade pré-escolar.
E sabido que a crianca obteve ganhos quantitativos durante o periodo da primeira
infancia, o que provocou mudancas internas significativas, expressando-se como
reivindicacdo por um novo lugar nas relagdes sociais.

A crianga passa por mudangas nas relagdes sociais e na esfera afetiva, ha profundas
e intensas experiéncias, e ela se vé imersa em uma série de conflitos internos e externos,
por isso, a crise dos trés anos é denominada de crise das rela¢des sociais da crianca: trata-
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se do produto da reestruturacdo das relagfes sociais reciprocas entre a personalidade da
crianca e as pessoas ao seu redor (VIGOTSKI, 2012).

E importante considerar que o periodo de crise é vivenciado por todas as criangas,
uma vez que remete a transformacdes intensas pelas quais passam quando ocorre uma
mudanca de periodo do desenvolvimento; no entanto, a crise se expressa de diferentes
maneiras a depender principalmente da maneira pela qual o adulto vai dirigir os
comportamentos conflituosos da crianca. E, pois, em decorréncia da relagdo com o adulto
que a crianga pode “buscar compensar a inferioridade por ela percebida fazendo uso de
impulsividade e da hostilidade para se impor perante o grupo” (SILVA, 2017, p. 128).

Contudo, a crise dos trés anos, que na psicologia histérico-cultural € uma condicéo
de mudanca de periodo de desenvolvimento, no contexto de Educacdo Infantil aparece
como a génese da trajetdria da queixa escolar, pois, quando os comportamentos infantis
sdo associados a concepcdes de desenvolvimento espontaneos e pautados na maturacao
bioldgica, a crise é entendida como sendo um problema individual da crianca, pois ela é
deslocada das situagOes sociais em que os conflitos acontecem.

Para Vigotski (2021), o que marca a passagem para a idade pré-escolar é o
surgimento de necessidades e impulsos especificos na crianga que aparecem cCOmMo
"tendéncias irrealizaveis", 0 que ocorre porque emerge para a crianga uma necessidade
de realizar desejos e aspiracdes baseados nas relagdes com os adultos. E assim que a
atividade ladica desponta como dominante:

Por um lado, a crianga experimenta necessidades de fazer o que o adulto
faz, de agir com os objetos como o adulto age. Por outro, seus limites
operacionais e técnicos a impossibilitam de executar as operacdes
exigidas pelas acOes. Essas contradi¢fes sO podem ser solucionadas
pela brincadeira. O que caracteriza a atividade ludica é o fato de que seu
foco ndo esta no resultado da acdo, mas na agdo em si mesma, ndo no
produto, mas no proprio processo (PASQUALINI, 2020, p.86).

Assim, a brincadeira de papéis se apresenta para as criangas na idade pré-escolar
como a possibilidade de reconstrucéo da relacdo da vida dos adultos, passando a guiar o
desenvolvimento infantil. O conteddo da brincadeira, esta, pois, na reproducdo das
atividades sociais dos adultos e das relacdes sociais que estes estabelecem. E nesse
processo que as criangas vao “internalizando determinados padrdes sociais que formaréo
bases para sua propria conduta” (PASQUALINI, 2020, p. 87).

Em termos de promocdo do desenvolvimento infantil na idade pré-escolar, é
esperado que as atividades educativas sejam alinhadas com a atividade guia neste periodo
da vida, que é o jogo protagonizado. Visto que as principais queixas na Educacao Infantil
sdo os ‘comportamentos inadequados’, e que a crianga comeca a aprender sobre as
condutas e normas sociais pela brincadeira, quando professores inserem 0 jogo
protagonizado no planejamento pedagdgico, estardo proporcionando a crianga
possibilidades de entenderem regras, desenvolverem o autocontrole da conduta, e
consequentemente a queixa inicial de comportamentos inadequados, passa a ser pensadas
e significadas, tanto pela crianca como pelos préprios professores.

Por meio do jogo de papéis, a conduta infantil vai se complexificando e se
orientando a partir de regras implicitas socialmente, uma vez que a crianga passa a
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compreender a dindmica das praticas sociais no interior das relagdes humanas, e 0
conjunto de acGes que se espera quando se assume determinados papéis sociais, 0 que
torna “possivel a transi¢ao das condutas imediatas e impulsivas para formas iniciais de
condutas autorreguladoras” (EIDT; MENEZES, 2020, p. 47).

Entendemos que as agdes ladicas ndo irdo acontecer naturalmente no
desenvolvimento infantil, séo, pois, mediadas, a brincadeira requer a¢Ges educativas,
intervengdes, mediacGes do adulto para que o seu conteddo possa avancar a fim de
possibilitar as objetivacdes alcancadas pelo género humano.

E com a organizagéo das brincadeiras na idade pré-escolar que o autodominio da
conduta vai se constituindo como uma das neoformagdes da crianga, porém, no contexto
pesquisado, 0 jogo protagonizado ndo se insere no planejamento pedagdgico, uma vez
que as professoras compreendem que brincar € atividade livre e espontanea, e acontece
em momentos de recreacdo. As atividades pedagdgicas sdao voltadas para o sistema
apostilado e folhas de exercicio de escrita de nUmeros e letras.

Nao pretendemos, neste trabalho adentrar questfes didaticas e sim, esclarecer que
0s conhecimentos sobre a periodizacdo do desenvolvimento e as atividades que o guiam
sdo fundamentais para que professores compreendam os destinatarios do seu trabalho
pedagdgico, ou seja, as criancas de Educacao Infantil.

CONSIDERACOES FINAIS

Neste texto, ao nos voltarmos ao fenbmeno da queixa escolar no contexto
particular da Educagéo Infantil buscando desvelar os determinantes de sua emergéncia e
seus desdobramentos, identificamos que esses processos estdo alicercados em uma
concepcdo de desenvolvimento e de sociedade que direciona tanto o trabalho educativo,
como a conducdo de encaminhamentos de criangas a profissionais de saude.

Numa perspectiva contra-hegemonica sobre o desenvolvimento e o ensino na
educacdo infantil, a psicologia historico-cultural oferece elementos conceituais que
subsidiam a defesa de que a crianca se desenvolve ndo por leis naturais e universais, mas
pela relacdo que se produz no interior de um processo histérico e social, permitindo,
assim, um olhar critico e propositivo sobre a problematica da queixa escolar na Educacéo
Infantil.

Destacamos que o proprio modo de planejamento do trabalho educativo na
Educacdo Infantil pode ter como efeitos aquilo que aparece como queixa escolar. Para
superar esse cenario, além de uma base tedrica sobre o desenvolvimento infantil, caberia
ao professor, a tarefa de conhecer e reconhecer a realidade historica e projetar seu trabalho
para além dela, pressupondo o apropriar-se dos conhecimentos artisticos, filosoficos e
cientificos acumulados historicamente pela humanidade.

Por conseguinte, Martins (2015) nos mostra que a organizacdo do ensino esta
fundamentada na triade contetdo-forma-destinatario, visto que é necessario conhecer o
psiquismo infantil, as possibilidades de relacionar conteudos e formas com as
caracteristicas especificas de cada periodo do desenvolvimento, para planejar a pratica
pedagogica. Se o0 ensino ndo for sistematizado para atender as necessidades do aluno a
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que ele se destina, a relagdo educativa sofrera consequéncias, 0 que reverberara como
queixa escolar.

Reconhecemos que o trabalho pedagogico no interior das unidades escolares deve
ser pautado pelo ensino, enquanto campo dos conhecimentos cientificos, uma vez que sdo
0S processos educativos que provocam o desenvolvimento da crianga e a fazem avancar,
garantindo as condicdes para que ela dé saltos qualitativos no seu psiquismo. Por isso, é
importante que professores se orientem por um referencial teérico que valorize o trabalho
docente, defenda o ensino de conhecimentos cientificos, conduzindo tal trabalho por uma
leitura critica da realidade. Quanto maior compreensdo os professores, tiverem sobre o
desenvolvimento humano e sobre conhecimentos cientificos, artisticos e filosoficos,
qualitativamente maior serdo as situacdes de ensino e aprendizagem dos alunos, e nédo
restara espaco para queixas escolares que individualizam a crianca ou suas familias.
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